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Inledning

SAMAKOLL &r ett sammanhallet arbete i regionen for att uppna det regionala
trafikforsorjningsprogrammets mal och for dterhamtning efter pandemin. Det har ar
handlingsplanen for 2023. Det ar manga omstandigheter som paverkar férutsattningarna, och
SAMAKOLL &r en viktig del. Samverkan mellan ansvariga aktérer som tillsammans skapar
resendrernas upplevelser, och samverkan med resenarer, foreningar och andra, behovs for att
kollektivtrafik och andra hallbara halsosamma fardsatt ska fanga upp annu mer av resandet.
Kollektivtrafiken ar viktig for gron omstart av samhallet.

Inga restriktioner har gallt under 2022 och under hosten har resandedterhdmtningen i
kollektivtrafiken varit god, bade i Vasterbotten och resten av Sverige. Aterhamtningen gar éver
lag snabbare an forvantat. Men krig i Ukraina har orsakat 6kade drivmedelspriser. Under
pandemin var det minskade intakter, och nu efter pandemin ar det kostnadsdkningar som
orsakar kostnadsokningar for finansiarerna.

Under hosten 2022 bromsade i SAMAKOLL-arbetet in n&got. Det berodde pa ett antal avhopp i
grupperna och att en viktig aktor — Lanstrafiken —hade begransade mojligheter att delta i
grupper. Nagra av grupperna har dock haft moten och aktiviteter. Samtidigt har det skett en
omorientering infor en slags nystart av SAMAKOLL under 2023. Handlingsplanen foér 2023 speglar
det.

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet beslutades sommaren 2020 och finns pa hemsidan
https://regionvasterbotten.se/kollektivtrafik. Det finns dven tryckta exemplar av
trafikforsorjningsprogrammet. Dessa kan bestallas via bianca.byring@regionvasterbotten.se.
Trafikforsorjningsprogrammet ar politiskt beslutat, och den har handlingsplanen &r i sin tur
faststalld av mig som myndighetschef.

Jonas Lundstrom
Chef kollektivtrafikmyndigheten
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1 Handlingsplanen och SAMAKOLL-arbetet

SAMAKOLL-arbetet &r en sarskild satsning for &terhdmtning av marknadsandelar, resande och
intakter nar restriktionerna slapper, och for att uppna de politiskt beslutade malen. Det regionala
trafikforsorjningsprogrammet slar fast att Region Vasterbotten ska leda ett sammanhallet arbete
i regionen for att uppna malen, att den évergripande processen knoppas av i mindre
arbetsgrupper, och att en handlingsplan for det sammanhallna arbetet ska tas fram. Det
sammanhalina arbetet heter SAMAKOLL. Det stirker samverkan och samarbete med
resenarsperspektiv som gemensam namnare, och kompletterar pa det sattet allt annat arbete
som redan pagar.

Det har dokumentet &r handlingsplanen fér SAMAKOLL for 2023, med blickar mot 2024-2030.
2023 ars plan ar en uppdatering av 2022 ars plan utifran diskussioner med styrgrupp, nagra
gruppdeltagare, den interna arbetsgruppen och Lanstrafiken.

2 Konkret arbete i arbetsgrupper

Region Vasterbotten ar sammankallande for det dvergripande arbetet inom SAMAKOLL. Det
konkreta forbattringsarbetet under 2023 sker bade i arbetsgrupper och andra
samverkansinsatser. Fran 2023 och framat ar utgangspunkten att arbetsgrupper och insatser
jobbar fokuserat under en period snarare an “tills vidare”. Férhoppningsvis blir det da tydligare
hur mycket tid en som deltagare/organisation atar sig att lagga ned pd SAMAKOLL-
gruppen/insatsen, och darmed lattare att ta stallning till och planera in. Det hindrar inte att
nagon grupp jobbar utan slutdatum. Aven fortsattningsvis kommer vi férséka ha fokuserade
gruppmoten och insatser, som kanns val varda att lagga tid pa.

Arbetsgrupperna har férandrats jamfort med planen 2021.

Konkret arbete med forbattringar och samverkan pagar for narvarande med tre arbetsgrupper
insatser, se de fetmarkerade nedan. Tva grupper ar 6verstrukna tills vidare: 4 och 6 eftersom det
inte finns planer pd att starta upp dem under 2023. Det i sin tur beror pa att det nu bedéms vara
battre att fortsatta samverkan kring fornybara drivmedel och hallplatser och bytespunkter i
befintliga sammanhang. Ett mal som inte tacks av nagon arbetsgrupp eller insats ar
drivmedelsmalet.

1 Gemensam resenarssamverkan
2 Samordna kommunikation for gron omstart
3 Marknadsanpassa produkter och tjanster _}

4
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6-Forbattra-hatplatserech-bytespunkter (pausad)

5 Attraktiva ombordmiljder
7 Forbattra “hela resan” fér personer med funktionsnedsattning J
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3 Tidsperspektiv och uppféljning

Tanken ar att SAMAKOLL-arbetet ska pagd aren 2021-2025. Ar 2025 pagar samtidigt arbete med
nytt trafikforsorjningsprogram. Arbetssatt och arbetsgrupper anpassas 6ver tid nar behov och
prioriteringar forandras.

Arbetet ska utvarderas i slutet av aret och da revideras handlingsplanen med sikte pa 2024.

Flera av trafikforsorjningsprogrammets mal foljs upp arligen i samband med regionala
utvecklingsforvaltningens verksamhetsplaner.

4 Regionens roll

Regionen planerar och leder det 6vergripande arbetet med syfte att det ska resultera i
efterfragade konkreta férbattringar och bidra val till mal och aterhamtning. Regionen sprider
handlingsplanen, ordnar kunskapsdagar, ar sammankallande i manga arbetsgrupper och haller
sig uppdaterad och sprider info om arbetsgrupper och insatser. Det &r bra nar en annan central
organisation sdsom Lanstrafiken, blir ssmmankallande eller ledande. Regionen tar emot forslag
om arbetsgrupper och insatser och ordnar in dem i SAMAKOLL-strukturen. | alla arbetsgrupper
beskriver regionen bakgrund, dnskat resultat och kopplingen till uppsatta mal och aterhamtning.
Regionen kan ocksa medverka i grupperna i sin funktion av kollektivtrafikfinansiar,
lansplaneuppréattare och andra funktioner.

5 Arbetsgruppernas organisering och finansiering

Arbetsgrupperna kan organisera sig pa olika satt, beroende pa vad som passar och féredras, och
sa har ocksa skett under 2021 och 2022. Arbetsintensiteten i arbetsgrupperna och insatserna
kan variera 6ver tid. Snabba resultat och uthallighet ar sjalvklart det basta. De administrativa
delarna bor hallas pa en rimlig niva sa att tid och resurser kan anvandas till konkreta
forbattringar i forsta hand. Nagon behover kalla till méten och skriva anteckningar som stod for
minnet. Material sparas med fordel i den digitala plattformen i Teams. Forutom
sammankallandet av gruppen ar det ocksa viktigt med god projektledning i olika
insatser/forbattringar som grupperna gor.

Grupperna verkar genom frivilligt samarbete. Deltagare representerar sin organisation och det ar
darfor viktigt att deltagandet forankras i respektive organisation. | vissa organisationer kan det
behobvas en intern samordning av olika personers och funktioners medverkan i olika
arbetsgrupper i SAMAKOLL.

Forutsattningarna att delta kan vara olika for olika organisationer. Region Véasterbotten kommer
ge stdd och anpassa samverkansformerna for att underldtta for alla organisationers deltagande.
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Eventuella kostnader som uppkommer i samband med de gemensamma aktiviteterna bars av de

deltagande organisationerna pa lampligt vis. Regionen, liksom andra medverkande
organisationer, tar stallning till eventuella utgifter nar det blir aktuellt
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| mars-maj 2023 planeras en kunskapsdag som preliminart ger en 6verblick och ny kunskap om
utveckling av kollektivtrafikens hallplatser och resecentrum, tillganglighet for personer med

funktionsnedsattning i kollektivtrafiken, och den nya regeringens transportpolitik. Rapportering
och erfarenhetsutbyte mellan grupperna. Om mojligt, anordnas dagen som hybrid digital-fysisk
Till kunskapsdagen inbjuds bade de organisationer som var inbjudna tidigare, och eventuella

andra som kan ha intresse for kunskapstemat. Kunskapsdagen blir darmed en form av
"Kollektivtrafikens dag” for Vasterbotten.
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7 Arbetsgruppernas inriktning under 2023

En mer omfattande beskrivning av den ursprungliga tanken med de olika arbetsgrupperna finns i
handlingsplanerna 2021 och 2022. Har redovisas nulage och plan for 2023.

Arbetsgrupp 1 Gemensam resenarssamverkan

Tillsammans med Marknadsanpassa produkter och tjanster genomférdes en lyckad
intervjuomgang med 10 resendrer under 2022. Den visade pa nyttorna med djupintervjuer.
Tanken ar att gruppen ska bista 6vriga grupper med information om vad resenarerna efterfragar.
Intervjuer kan ocksa genomforas utifran nagot annat én en arbetsgrupps behov. Planen var att
genomfodra tva intervjuomgangar till under 2022. Det fanns dock inte férutsattningar/behov for
det under hosten. Planen ar att, om mojligt, aktivera gruppen igen under 2023, och jobba vidare
med intervjuer. Mojligen om ombordupplevelser ifall sddan grupp startas, om hallplatser och
resecentrum, eller nagra andra aktuella fragestallningar eller forbattringsomraden.

Arbetsgrupp 2 Samordna kommunikation fér gron omstart

Gruppen arbetar framst med konkreta aktiviteter utifran behov, situationer och forslag fran
gruppen eller omvarlden. Under hosten 2022 tog Lanstrafiken éver som sammankallande och
det blev en slags omstart. Lanstrafiken ger ofta forslag till gemensamma satsningar till gruppen,
och gruppmedlemmar lyfter ocksa egna forslag. Under 2023 har gruppen farre moten och mer
fokus pa konkreta samarbeten. Under 2023 samverkas kring kollektivtrafikinformation infér och
under Rally-VM, med de berérda kommunerna. Ocksa annan eventsamverkan kan bli aktuell i
gruppen, dar kommunerna och naringslivet far en stor roll. Gruppen blir ocksa ett satt att lyfta
olika besoksmal i Vasterbotten, som en del i Lanstrafikens samarbete med Véasterbotten
Experience. Spridning av byte av Tabussen.nu- och Ultra-apparna kommer troligtvis ocksa
samverkas kring i gruppen.

Arbetsgrupp 3 Marknadsanpassa produkter och tjanster - referensgrupp priser och produkter

Ett arbete kring priser och produkter kommer att ske forsta halvaret 2023, med utgangspunkt i
slutrapporten kring priser och produkter. Arbete och forslag kommer att ske i bade kort och
langsiktigt perspektiv. | ett forsta skede kommer en mindre gruppering av arbeta fram forslag till
atgérder.

Arbetsgruppen marknadsanpassade produkter och tjanster kommer att kunna fungera som
referensgrupp i olika skeden av arbete med priser och produkter. Arbetsgruppens tio intervjuer
som genomfordes tillsammans med arbetsgruppen “Gemensam resendrssamverkan” kring priser
och produkter vidareférmedlades till konsulterna som genomférde utredningen.

Arbetet med nya appen och mojligheterna till platsbokning ar fortfarande aktuella under 2023.
Trangselinformation ar fortsatt ett omrade att arbeta vidare med under 2023.

Arbetsgrupp 4 Fornybara drivmedel — 6ka tillgdng och anvandning (pausad)
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Arbetsgrupp 5 Attraktiva ombordmiljoer

Denna grupp startades upp under varen och sommaren 2022. Det ar manga aktorer som
paverkar hur det blir for resendrerna ombord och det material som gruppen tog fram om hur
olika steg i planering och utforande paverkar resendrens ombordupplevelse, finns sparat for
framtiden. Arbetet pausades under hdsten 2022 pa grund av att en viktig aktor (Lanstrafiken)
hade forhinder att delta. Det kommer klarna under februari-mars 2023 om det finns behov och
mojlighet att dterstarta denna arbetsgrupp, eller om samverkan kommer ske pa annat satt. Om
samverkan blir inom ramen for SAMAKOLL, s& blir det tidsbegransat och fokuserat, med
medverkan fran Lanstrafiken.

Arbetsgrupp 6 Forbattra hallplatser och bytespunkter (pausad)

Insats 7 Forbattra "hela resan” for personer med funktionsnedsattning

En ny insats startar — Forbattra “hela resan” for personer med funktionsnedséattning.
Lanstrafiken, med stod fran Region Vasterbotten, haller under 2023 i en samverkansinsats for att
forbattra "hela resan" for personer med funktionsnedsattning. En serie workshops med syfte att
kartldgga forbattringsomraden i regionbuss-, Ultra- och den sarskilda kollektivtrafiken for
personer med funktionsnedsattning. Detta for att s& smaningom kunna forbattra kravstallan vid
trafikupphandling. Det blir troligtvis separata workshops for funktionsnedsattningstyperna
synnedsattning, horselnedsattning, rorelsenedsattning, kanslighet for vissa @amnen och miljoer,
och férmagan att bearbeta, formedla och tolka information.
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Plan for utbyggnad av ledsagning

Utbyggnad av ledsagning kommer samverkas separat, utanfor SAMAKOLL. Region Vasterbottens
forvaltning ska under 2023 identifiera hur utbyggnaden ska ga till. Sedan tidigare finns
ledsagning vid Vannas, Vindeln, Umea C, Bastutrask, Jorn, Umea busstation, Vasaplan, Umea
Ostra, Umed universitetssjukhus och Skellefted busstation. Ledsagning finns alltsa vid de
stationer som lange trafikerats av bade nattagstrafik och Norrtag, samt vid fyra rena
bussterminaler. Enligt trafikforsérjningsprogrammet ska ledsagning ar 2030 finnas i minst en
bytespunkt per kommun. De kommuner som helt saknar ledsagning vid en bytespunkt ar idag
Dorotea, Vilhelmina, Bjurholm, Storuman, Asele, Lycksele, Nordmaling, Robertsfors, Mal& och
Sorsele. Norsjo har ledsagning i Bastutrask men inte vid busstationen i Norsjo centralort. |
Vannas, Bastutrask, Jorn och Vindeln galler ledsagningen idag bara till och fran tag, aven om det
finns busstrafik. Utifran de prioriterade bytespunkterna i trafikforsorjningsprogrammet (Bild 2),
geografisk spridning och férekomsten av byten sa vore en lamplig ordning for utbyggnad:

Bbrja med

Lycksele infor for buss och tag
Vindeln finns till tag, lagg till for buss
Dorotea infor for buss

Vannas finns till tag, lagg till buss
Storuman infor for buss

Nordmaling infor for buss och tag
Sorsele infor for buss

Fortsatt med

Robertsfors infor for buss
Vilhelmina infor for buss
Mala infor for buss
Norsjo infor for buss
Asele infor for buss
Bjurholm infor for buss



